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RESULTATREDOVISNING
1 VERKSAMHETSOVERSIKT

1.1 ALLMANNA UPPGIFTER

Justitiekanslern ska vaka dver tryck- och yttrandefriheten samt vérna integriteten
och rittssékerheten i den offentliga verksamheten. Justitiekanslern ska med hog
kvalitet och effektivitet bevaka statens ritt. Justitiekanslern ska medverka till att
rittstillampningen &r effektiv och av hog kvalitet.

Justitiekanslerns verksamhet innefattar sex huvudsakliga ansvarsomraden. Upp-
giften att utova tillsyn 6ver den offentliga forvaltningen &r den ursprungliga om-
budsmannafunktionen. Justitiekanslern dr vidare sérskild aklagare i mal om tryck-
och yttrandefrihetsbrott. Ansvaret for statens skadereglering samt att som statens
advokat foretridda det allménna i rittegdngar dr det idag enskilt mest omfattande
uppdraget. Justitiekanslern fungerar ocksé som regeringens juridiska radgivare
samt har sdrskilda tillsynsuppgifter i friga om viss lagstiftning som sérskilt paver-
kar enskildas integritet.

Vid sidan av dessa huvuduppgifter har Justitickanslern att utdva tillsyn over rétts-
hjilpen, 6vervaka Advokatsamfundets disciplinverksamhet och i sérskilda fall utéva
statens arbetsgivarfunktion. Hartill kommer att Justitiekanslern bedriver viss infor-
mations- och utbildningsverksamhet.

I det foljande redovisas Justitiekanslerns olika arbetsuppgifter under rubrikerna
Tillsyn, Tryck- och yttrandefrihet inklusive réttegangar, Skadestdnd inklusive rét-
tegangar, Ovriga rittegangar, Integritet, Rittshjilp och Ovriga drendeslag. Diref-
ter redovisas och kommenteras de aterrapporteringskrav och sirskilda uppdrag
som angetts i regleringsbrevet for budgetaret 2012 betriaffande Justitiekanslern.
Avslutningsvis kommenteras verksamhetens resultat.

1.2 PRESTATIONER

2010 2011 2012
Inkomna drenden 8 287 8 630 8921
varav rattshjélp 2 164 2 444 2767
Ingdende balans 1770 1532 1 684
Summa 10 057 10 162 10 605
Avgjorda drenden 8526 8 465 8917
varav rittshjélp 2168 2431 2729
Utgéende balans 1531 1 697 1 688

(1532) (1 684)

e [ érsredovisningen for 2011 har angetts att 1 697 drenden balanserats till 2012.
Under 2012 har framkommit att ytterligare 13 &renden har avslutats under 2011.
Arenden i balans frin 2011 till 2012 ska dérfor vara 1 684.

Antalet inkomna, avgjorda och balanserade drenden for ar 2012 redovisas i tabell
1 i tabellbilagan. Av tabell 2 framgér under vilka ar de d4renden som balanserats
till &r 2013 har kommit in.
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Antalet inkomna drenden dkade med 3,4 % jimfort med &r 2011. Okningen hiin-
forde sig helt till arendegruppen rittshjélpsarenden medan antalet inkomna dren-
den inom &vriga grupper minskade marginellt. Antalet avgjorda drenden 6kade
med 5,3 %. Rattshjdlpsarendena stod for storre delen av den 6kningen medan an-
talet avgjorda drenden inom Ovriga grupper 6kade med 2,6 %.

Det fanns 1 684 drenden i balans den 1 januari 2012 (se not under tabellen ovan).
Per den 1 januari 2013 var antalet balanserade drenden 1 688. Av de balanserade
drendena avsag 105 pagéende rittegéngar.

Aven under &r 2012 har myndigheten prioriterat avgdrandet av #ldre drenden. Vid
arets borjan fanns det 174 drenden 1 balans som var éldre 4n ett &r. Motsvarande
antal vid arets slut var 63. Av dessa 63 drenden avsag 38 pagiende rittegangar dér
Justitiekanslern inte kan rdda 6ver handlaggningstiden. Frénsett rattegdngar fanns
vid utgangen av ar 2012 inget drende som var dldre &n tva ar (att jdimfora med tva
vid utgéngen av ar 2011).

Arendenas omloppstid, riknad fran den dag d ett drende registreras i diariet till
den dag da drendet avslutas, framgar av tabell 3 i tabellbilagan.

Den genomsnittliga handlaggningstiden har vid en jaimforelse med &r 2011 mins-
kat for d&renden som ror tillsyn, tryck- och yttrandefrihet, skadestand (utom frihets-
inskrankningsérenden), ovriga rittegangar, advokatarenden, remisser och rétts-
hjélp. Nér det giller frihetsinskrdnkningsdrenden har den genomsnittliga hand-
laggningstiden okat fran 160 till 185 dagar, vilket innebér att myndigheten inte
fullt ut uppnétt malet som enligt verksamhetsplanen var satt till sex manader. Ok-
ningen forklaras dock av att myndigheten under aret prioriterat att fa ner hand-
laggningstiden och balanserna betridffande 6vriga skadestandsdrenden. Medan det
fanns 107 6vriga skadestdndsdrenden i balans vid arets bérjan som var mer &n ett
ar gamla fanns det endast 11 Over ett &r gamla sddana drenden vid arets slut.
Handlaggningstiden berédknad som ett genomsnitt for samtliga under aret avgjorda
drenden har minskat frdn 90 dagar ar 2010 och 80 dagar ar 2011 till 77,7 dagar ar
2012.

Handlaggningskostnaden per drende, berdknat som myndighetens totala kostnader
fordelat pa antalet under aret avgjorda drenden, var nagot hogre ar 2012 én
foregaende ar, eller 3 649 kr jamfort med 3 360 kr ar 2011, 3 348 kr 4r 2010 och
2 980 kr ar 2005. Detta forklaras framst av att en hojd budgetram mojliggjort en
O0kning med cirka tva arsarbetskrafter. Myndighetens bedomning &r att resurserna
alltjaimt ar for sma sett i relation till Justitiekanslerns uppdrag. Den nuvarande
styckkostnaden framstér som péfallande 1ag, sarskilt med beaktande av
Justitiekanslerns omfattande egna skadereglering och de under aret 6ver 100
avslutade réttegdngar dir Justitiekanslern fort statens talan.

Nagon berdkning av styckkostnaden per drende fordelat per drendetyp foreligger
inte. Justitiekanslern dr undantagen fran kravet i 3 kap. 1§ andra stycket
forordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag.

Det bor sérskilt anmérkas att kostnaderna for anlitade advokater under aret var
313 tkr vilket ungefar motsvarar kostnaden ar 2011 men é&r betydligt ldgre an de
1 700 tkr som var genomsnittskostnaden berdknat pa de fem &ren dessforinnan.
Detta innebér att myndigheten uppfyller mélséttningen att myndighetens egna
anstéllda 1 de allra flesta fall ska kunna utfora uppdraget som statens ombud 1



rittegang.
2 TILLSYN

2.1 ALLMANNA UPPGIFTER

Arenden i balans fran 2011 60 (2010 —55)
Inkomna drenden 2012 1168 (2011 -1 227)
Antal drenden att handlagga 2012 1228 (2011 -1 282)
Avgjorda drenden 2012 1179 (2011-1219)
Balans till 2013 49

Av samtliga drenden som har kommit in under aret har tillsynsidrendena utgjort
13,1 procent.

I regleringsbrevet for budgetaret 2012 anges att Justitiekanslern ska virna rattssa-
kerheten i den offentliga verksamheten samt medverka till att réttstillimpningen
ar effektiv och av hog kvalitet. Omfattningen av Justitiekanslerns tillsyn framgar
av 2 och 3 §§ lagen (1975:1339) om Justitiekanslerns tillsyn samt 3 § férordning-
en (1975:1345) med instruktion for Justitickanslern.

Av de 1 179 tillsynsdrenden som avgjordes under &ret anhéngiggjordes 931 ge-
nom anmadlan frén enskilda, frin myndigheter eller genom Justitiekanslerns eget
initiativ. De benimns vanliga tillsynsirenden. Ovriga 248 drenden avsig drende-
forteckningar fran myndigheter enligt 29 § myndighetsférordningen (215) och
protokoll frdn personalansvarsndmnder (33). Dessa bendmns Ovriga tillsynséren-
den. Av de 931 vanliga tillsynsdrendena foranledde 18 drenden kritik i ndgon
form, medan granskning skedde i ytterligare 17 drenden utan att ndgon kritik
framfordes. Séledes uttalades kritik i ca 1,9 procent av dessa drenden (att jamfora
med 1,5 procent 2011). Av aterstoden lades 761 drenden till handlingarna med
brev medan 135 drenden lades till handlingarna utan nagon atgédrd. Granskningen
av protokoll frén personalansvarsnimnder motiverade inga atgirder fran Justitie-
kanslern.

2.2 FORUNDERSOKNINGAR OCH RATTEGANGAR

Ingen forundersokning har under dret inletts i ndgot tillsynsérende. Vid arets ut-
gang pégick inte ndgon forundersdkning i denna drendekategori.

2.3 INSPEKTIONSVERKSAMHET

Justitiekanslern har under 2012 inspekterat tre forvaltningsmyndigheter och en
domstol. Den 9 — 10 oktober 2012 genomfordes inspektioner hos Lansstyrelsen 1
Jonkdpings 1dn och Héktet Jonkoping. Inspektioner hos Malmo tingsrétt och Kro-
nofogden, Konkurstillsynen i Malmo, genomfordes den 13 — 14 november 2012.
Det allménna intrycket fran inspektionerna var att de inspekterade verksamheterna
fungerade mycket vil. Justitiekanslern uttalade dock kritik mot Malmé tingsrétt
for alltfor 1anga perioder av inaktivitet vid handldggningen av framforallt &renden
och for att vid upprepade tillfdllen inte ha expedierat dktenskapsskillnadsdomar
till Skatteverket. Viss kritik riktades dven mot ldnsstyrelsen angaende brister 1 dia-
rieforingen.




6

Inspektionsverksamheten bedoms vara angeldgen. Den ger i regel en god bild av
myndigheternas verksamhet och eventuella brister. Ofta kan Justitiekanslern géra
papekanden av forhallandevis stor betydelse for den framtida verksamheten.

2.4 ARENDEFORTECKNINGAR

Under éret har drendeforteckningar fran 21 lansstyrelser och 186 andra myndighe-
ter granskats. Arendeforteckningarna foranledde beslut med papekanden betrif-
fande fem lénsstyrelser (att jamfora med sex lénsstyrelser foregdende ar). Gransk-
ningen av drendeforteckningar fran 6vriga myndigheter avslutades med att Justi-
tiekanslern uttalade kritik i tre drenden och betridffande ytterligare 29 myndigheter
gjordes vissa papekanden (att jimfora med 21 myndigheter foregaende ar).

2.5 ADVOKATARENDEN

Justitiekanslerns uppgifter och befogenheter vad giller tillsynen 6ver advokat-
visendet regleras i1 8 kap. rattegdngsbalken och i stadgarna for Sveriges advokat-
samfund. Syftet med Justitiekanslerns verksamhet &r primért att bidra till ett gott
fortroende for advokatvédsendet. Tillsynen utovas framst genom bevakning av ad-
vokatsamfundets disciplinverksamhet.

Justitiekanslern har under aret fatt in och granskat beslut och i1 férekommande fall
akter och andra handlingar frén styrelsen, provningsavdelningarna och disciplin-
ndmnden i sddana drenden dér nagon atgérd mot en ledamot av samfundet har
ifrdgasatts. Nagra klagomal har ocksd kommit in direkt till Justitiekanslern fran
enskilda.

Justitiekanslern har under aret initierat tva drenden hos Sveriges advokatssam-
funds disciplinndmnd med begéran om étgérd mot advokat (dnr 2151-12-7 och
3331-12-7). I ett av dessa drenden utdelade ndmnden disciplinpaféljd i1 form av
varning.

Justitiekanslern har vidare 6verklagat tvé beslut fran disciplinndmnden till Hogsta
domstolen med yrkande att disciplinpafoljd ska aldggas tva advokater med anled-
ning av rittegangen i ett mal vid Stockholms tingsratt (dnr 3128-12-75 och 3129-
12-75).



3 TRYCK- OCH YITRANDEFRIHET

3.1 ALLMANNA UPPGIFTER

Arenden i balans fran 2011 35 (2010 —55)
Inkomna drenden 2012 414 (2011 —450)

Antal drenden att handlagga 2012 449 (2011 -507)
Avgjorda drenden 2012 411 (2011-469)

Balans till 2013 38 (varav 3 rittegangar)
Inledda forundersdkningar 2012 8 (2011 -15)

Atal vickta under 2012 2 (2011 -2)

Av samtliga drenden som kommit in under aret har tryck- och
yttrandefrihetsdrendena utgjort 4,6 procent.

I regleringsbrevet for budgetaret 2012 anges att Justitiekanslern ska vaka over
tryck- och yttrandefriheten samt vérna integriteten och yttrandefriheten.

Antalet inkomna drenden pa det tryck- och yttrandefrihetsrittsliga omrddet har
minskat ndgot. Under ar 2012 inkom 414 sadana drenden att jamfora med 450
drenden ar 2011. I likhet med tidigare ar har en stor del av anmilningarna avsett
publiceringar som inte omfattas av grundlagsskydd. Det géller framst publicering-
ar pd internet dir webbplatsen inte omfattas av den s.k. databasregeln i 1 kap. 9 §
yttrandefrihetsgrundlagen.

Justitiekanslern har under ar 2012 inlett forundersokning angéende ifragasatt hets
mot folkgrupp i ett drende (dnr 3889-12-35). Atal har vickts i drendet.

Forundersokning har under dret ocksa inletts i sju drenden avseende brott mot
tystnadsplikt respektive brott mot det s.k. efterforskningsférbudet. I ett fall har
atal vickts (dnr 3345-12-35), tvd forundersokningar har lagts ner och fyra dr pé-
giende.

3.2 ATGARDER MOT RASISTISK BROTTSLIGHET

Under det gdngna aret har 127 inkomna drenden avsett anmélningar om hets mot
folkgrupp. Detta kan jamforas med att antalet sddana anmélningar var 97 ar 2011
och 140 ar 2010. Under aret avslutades 122 drenden utan att forundersékning in-
leddes. Oftast har de anmaélda yttrandena inte beddmts vara brottsliga eller fram-
forts 1 ndgot medium som inte omfattas av tryckfrihetsforordningens eller yttran-
defrihetsgrundlagens tillimpningsomraden.

Justitiekanslern har under aret sammantriffat med Riksaklagaren och da bl.a. dis-
kuterat ett 6kat erfarenhetsutbyte betraffande atgiarder mot hatbrott.

3.3 RATTEGANGAR
Hogsta domstolen har under aret faststéllt en dom fran Hovrétten 6ver Skéne och

Blekinge varigenom en ansvarig utgivare domts for brott mot tystnadsplikt enligt
3 kap. 3 och 5 §§ tryckfrihetsférordningen (dnr 7108-08-35).
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Vid Solna tingsritt vicktes under &r 2010 atal for underlatenhet att utse alternativt
anméla ansvarig utgivare for webbradiosdndningar. Genom tingsréttens dom den
25 januari 2012 domdes den tilltalade for underlatenhet att utse ansvarig utgivare
till dagsboter. Domen har vunnit laga kraft (dnr 6454-10-35).

Stockholms tingsritt meddelade den 14 september 2012 dom i ett mal avseende
yttrandefrihetsbrottet hets mot folkgrupp pa en webbsida. Tingsritten domde den
tilltalade 1 enlighet med atalet och bestimde pafoljden till fangelse en manad. Den
tilltalade har 6verklagat domen till Svea hovrétt (dnr 2955-11-35).

Vid Malmo tingsrétt vicktes atal for brott mot tryckfrihetsforordningens bestim-
melser om forbud mot efterforskning av meddelare (dnr 3345-12-35).

Vid Falu tingsritt vicktes dtal for yttrandefrihetsbrottet hets mot folkgrupp avse-
ende en artikel samt en ldsarkommentar pa en hemsida (dnr 3889-12-35).

4 SKADESTAND

4.1 ALLMANNA UPPGIFTER

Arenden i balans fran 2011 1450 (2010-1 332)
Inkomna drenden 2012 2 838 (2011 -2 742)
Antal drenden att handlagga 2012 4288 (2011 -4072)
Avgjorda drenden 2012 2879 (2011 -2 622)
Balans till 2013 1409 (varav 60 rittegangar)

Av de under aret inkomna drendena har skadestandsidrendena utgjort
31,6 procent.

I regleringsbrevet for budgetaret 2012 anges att Justitiekanslern ska med hog kva-
litet och effektivitet bevaka statens rétt samt att Justitiekanslern ska medverka till
att rattstillimpningen &r effektiv och av hog kvalitet.

Antalet inkomna skadestandsérenden var fler 4n forra aret. Under ar 2012 inkom
séledes totalt 2 838 sadana drenden att jamfora med 2 742 nya drenden ar 2011
och 2 814 ar 2010. Under &r 2012 inkom 1 951 drenden avseende erséttning till
frihetsberovade att jimfora med 1 770 ar 2011. Totalt avgjordes 2 879 ska-
destdndsérenden under 2012 att jimfora med 2 622 skadestandsarenden under
2011.

4.2 ERSATTNING TILL FRIHETSBEROVADE M.M.

Av inkomna skadestandsansprak avsag 1 951 ansprak pa ersdttning enligt lagen
(1998:714) om erséttning vid frihetsberdvanden och andra tvidngsétgirder (att
jamfora med 1 770 ar 2011 och 1 585 &r 2010). Frihetsinskrdnkningsdrendena ut-
gjorde 21,7 procent av det totala antalet inkomna &renden. Under éret avgjordes

1 824 drenden om erséttning vid frihetsinskrankning (1 451 ar 2011). Erséttning
beviljades i 1 672 drenden dvs. i cirka 92 procent av fallen.

Under ar 2012 har totalt 51 586 tkr inkl. rénta betalats ut i ersittning enligt lagen
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om erséttning vid frihetsinskrdnkning. Det har belastat anslaget 1:13 Kostnader
for vissa skaderegleringar m.m. (40 452 tkr ar 2011). I 69 drenden har under aret
utbetalningar skett av belopp Overstigande 100 tkr (att jimfora med 60 &renden ar
2011 och 38 drenden &r 2010). I elva av dessa drenden har erséttningen Gverstigit
200 tkr. Det hogsta belopp som beslutades i frihetsinskrdnkningsidrenden under
aret var 1 139 tkr.

Justitiekanslern har fran och med den 1 januari 2012 hgjt erséttningsnivan avseen-
de lidande frén 20 tkr for den forsta manaden till 30 tkr. For langre frihetsbero-
vanden utgér ytterligare 20 tkr per manad. Efter sex manader utgar 15 tkr per mé-
nad. En fordndring har samtidigt skett av praxis, vilket innebér bl.a. att publicitet
inte langre beaktas som en ersittningshojande faktor. Efter ett avgdrande fran
Hogsta domstolen 1 juni 2012 saknar tidigare frihetsberovanden betydelse for er-
sattningens storlek (se NJA 2012 s. 464, rittsfallet nmns 1 avsnittet 4.4).

Erséttningen for arvoden till advokater i frihetsinskrankningsirenden uppgick un-
der aret till 2 787 tkr, vilket ligger pa ungefdr samma niva som under de tva fore-

géende ren.

I tabellen nedan redovisas totala ersittningsbelopp m.m. for de tre senaste aren.

Ar Under aret |Antal drenden |Utbetalt Varav ombuds-
avslutade |dir ersdttning |belopp kostnader
drenden utbetalats tkr tkr
2010 1516 1403 34 058 2 366
2011 1451 1333 40 452 2313
2012 1 824 1672 51586 2787

Under &ret har fyra drenden om ersittning vid frihetsinskrédnkning foranlett rétte-
ging sedan sokanden inte godtagit Justitickanslerns beslut i skadereglerings-
arendet. I ett d&rende har talan vickts direkt vid domstol utan foregaende skade-
reglering hér (dnr 4368-12-45). Motsvarande siffra for ar 2011 och 2010 var fem
respektive tva drenden. Sju rittegangar i sddana drenden har avslutats ar 2012.

I ett fall bifolls kdromaélet (dnr 2116-09-45), 1 fyra tridffades en forlikning (dnr
1037-09-45, 8408-11-45, 783-12-45 och 5131-12-45) och i tvéa fall (dnr 3414-11-
45 och 1540-12-45) ogillades kdromalet.

Under ar 2012 har Justitiekanslern, efter rekvisition, fran anslaget 1:13 betalat ut
ca 2 515 tkr till Rikspolisstyrelsen (2011 — 3 357 tkr och 2010 — 1 300 tkr). Detta
avser ersittningar enligt 8 § lagen om erséttning vid frihetsberévanden och andra
tvangsétgarder, dvs. ersdttning for person- och sakskador vid laglig vildsanvind-
ning.

Ersdttning avseende utgifter for livrdnta hanforliga till ett tidigare frihetsinskrank-
ningsdrende har liksom tidigare ar rekvirerats frdn Statens pensionsverk. Under ar
2012 har beloppet uppgatt till 121 tkr (2011 — 237 tkr).

4.3 ERSATTNING ENLIGT SKADESTANDSLAGEN M.M.

Utdver ansprak pa ersdttning vid frihetsinskrdnkning inkom under aret 887 andra
skadestandsansprék riktade mot staten. Av dessa var 792 ansprak grundade pa
skadestandslagen och 48 ansprak grundade pa personuppgiftslagen. Justitiekans-
lern har under aret avgjort 1 005 sddana skadestdndsérenden.
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I 30 drenden har under éret enskilda vickt talan vid domstol mot staten sedan de
funnit sig inte kunna godta Justitiekanslerns stillningstagande i skadereglerings-
drendet (att jdmfora med 17 ar 2011 och 23 ar 2010). Till detta ska laggas 14
arenden dér talan har vickts direkt vid domstol utan foregéende skadereglering
hér.

Det anforda illustreras till viss del i nedanstaende tabell.

Ar Antal ink. Antal drenden som Antal drenden dir
skadestands- | foranlett rittegéng rittegang inletts
drenden sedan den skade- utan foregdende
(ej frihets- lidande inte godtagit | provning hos
inskr.) JK:s beslut Justitiekanslern

2010 1229 23 10

2011 971 17 15

2012 887 30 14

4.4 RATTEGANGAR

Under éret har 40 drenden avslutats dér enskilda vid domstol har yrkat skadestand
av staten. Nio av dessa fall har hos Justitiekanslern avslutats genom att en annan
myndighet har fatt i uppdrag att fora statens talan. I 6vriga 31 drenden har Justi-
tiekanslern fort statens talan. I sju av de drenden dér Justitiekanslern fort statens
talan har forlikning tréffats och i tva fall har skadestand utdémts av domstolen. I
ovriga drenden dédr Justitiekanslern har fort statens talan har kiromalen ogillats
eller avvisats. Staten har 1 dessa rattegdngar foretritts av anstillda hos Justitie-
kanslern.

I de nu ndmnda rittegangarna ingar dven sadana som avser erséttning vid frihets-
inskrankning m.m.

Principiellt intressanta drenden

Ar 2011 ogillade Nacka tingsritt talan i en grupprittegdng som inletts av ett stort
antal privatpersoner som gjort géllande en rétt till skadestdnd med anledning av att
alkohol som de kopt via Internet tagits 1 beslag med stod av alkohollagens tidigare
géllande inforselforbud. Inforselforbudet har vid tidigare réttsliga provningar be-
funnits sta 1 strid med den unionsréttsliga principen om fri rorlighet for varor.
Tingsrétten delade dock statens beddmning att dvertrddelsen inte var klar i den
mening som avses 1 EU-domstolens praxis och darfor inte skulle medfora ska-
destdndsskyldighet for staten pa unionsrittslig grund. Tingsrittens dom, som
overklagades av kirandena, har under &ret faststillts av Svea hovritt. Aven hov-
rittens dom har dverklagats och malet ligger f.n. i Hogsta domstolen (dnr 3446-
06-45).

Stockholms tingsritt ogillade 1 tva domar under ar 2010 kdromal grundade pa att
Sverige underlétit att till kommissionen foranméla (notifiera) tekniska foreskrifter.
Foreskrifterna har avsett spelautomater respektive djurskydd (villkor for ravhall-
ning). Tingsrdtten konstaterade att en underldtenhet att iaktta reglerna i notifie-
ringsdirektivet inte kan foranleda skadestandsansvar pa unionsréttslig grund efter-
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som direktivet dr riktat till medlemsstaterna och darfor inte dr avsett att skapa rét-
tigheter for enskilda. Tingsrittens domar dverklagades till Svea hovrétt, som (ar
2011 respektive 2012) har faststéllt bAda domarna. Domarna har dock 6verklagats
till Hogsta domstolen, som dnnu inte har tagit stéllning till frigan om prévnings-
tillstand (dnr 7377-06-45 och 2290-07-45).

Attunda tingsritt meddelade den 18 februari 2010 dom i det mal dar tva f.d. 14ka-
re, som efter riattegangar under dren 1984 — 1991 forlorade sina ldkarlegitimatio-
ner, har begirt skadestand av staten. Tingsrétten ogillade kdromélen. Tingsréttens
dom &verklagades till Svea hovritt, som senare under ar 2010 beslutade att inte
meddela provningstillstind. Hovrittens beslut 6verklagades till Hogsta domstolen,
som under ar 2012 meddelade provningstillstaind och beslutade att faststélla hov-
rattens beslut att inte meddela sddant tillstand i hovritten. Tingsrédttens dom har
alltsd vunnit laga kraft (dnr 3038-07-45).

Under aret har Hogsta domstolen avgjort tre mal som géllt fragor om forutsatt-
ningarna for och storleken pa ideellt skadestand vid dvertradelser av ritten till rat-
tegdng inom skdlig tid (dnr 2525-09-45, 2564-09-45 och 491-07-45).

I ett beslut den 7 mars 2008 tillerkdnde Justitiekanslern en person erséttning for
lidande pa grund av ett frihetsberovande. Erséttningen jimkades dock péd grund av
tidigare frihetsberovanden. Efter att talan vickts ogillade Stockholms tingsrétt och
Svea hovritt kdrandens talan om ytterligare ersittning. I en dom den 20 juni 2012
(NJA 2012 s. 464) fann Hogsta domstolen att de tidigare frihetsberévandena sak-
nade betydelse vid berdkningen av ersittningen for lidande (dnr 2116-09-45).

Stockholms tingsritt meddelade i oktober 2011 dom 1 ett mal dér kdrandena
grundat ett ansprék pa ersdttning av staten direkt pa bestimmelsen i 2 kap. 18 §
regeringsformen 1 dess lydelse fore den 1 januari 2011. Tingsrétten fann att den
aktuella grundlagsregeln maste uppfattas sé att den atminstone i vissa situatio-
ner bor kunna tillimpas direkt for att ge erséttning till den som utsétts for en
radighetsinskrankning men ldmnade kdromalen utan bifall eftersom de forut-
sdttningar som stélls upp for ratt till ersédttning 1 bestimmelsen inte ansags upp-
fyllda i mélet. Kérandena 6verklagade domen till Svea hovritt som, efter att ha
meddelat provningstillstand, den 16 november 2012 faststillde tingsréttens
dom. Hovréttens dom har §verklagats till Hogsta domstolen som dnnu inte tagit
stéllning till om provningstillstind ska meddelas (dnr 4431-10-45).

Den 29 oktober 2012 meddelade Stockholms tingsrétt dom i ett mal dér kiaranden
grundade sitt skadestdndsansprak mot staten pé att det har forekommit en dvertré-
delse av forbudet mot dubbla lagféringar i artikel 50 i EU-stadgan om de grund-
laggande réttigheterna eftersom han, trots att han har paforts skattetilldgg, har lag-
forts och domts till fangelse for grovt skattebrott. Tingsritten fann att artikel 50 1
EU-stadgan inte var tillamplig vid provningen av skattetilliggen eller i brottmalet.
Dérmed hade inte nagon overtrddelse av artikeln skett och staten kunde inte alag-
gas nagon skadestandsskyldighet pa den grunden. Kéranden har 6verklagat domen
till Svea hovrétt som har meddelat provningstillstdnd (dnr 7186-10-45).

4.5 ALLMANT OM UTVECKLINGEN

Antalet inkomna skadestdndsidrenden (enligt skadestdndslagen och personupp-
giftslagen) har som ovan angetts totalt sett minskat med 89 jamfort med ar 2011.
Under éret har ansprak bifallits 1 159 skaderegleringsdrenden, vilket dr en minsk-
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ning jamfort med foregdende ar d& ansprik helt eller delvis bifolls i 245 drenden.
Under éret har 44 réttegdngsarenden avseende krav pa skadestand inletts (att jim-
fora med 32 &r 2011) och 40 rittegdngsérenden avseende krav pa skadestand har
avslutats (att jimfora med 36 ar 2011).

4.6 REDOVISNING AV UTBETALADE SKADESTAND M.M.

De drenden dér Justitiekanslern har beslutat om erséttning enligt lagen (1998:714)
om erséttning vid frihetsberdvanden och andra tvangsétgarder har redovisats ovan.

Justitiekanslern har i 6vriga skadestandsérenden uppdragit &t ndgon annan myn-
dighet att betala ut beslutad ersattning med sammanlagt ca 2 600 tkr exklusive
ranta (att jimfora med 3 000 tkr 2011, 8 900 tkr 2010, 6 500 tkr 2009, 6 000 tkr
2008 och 19 400 tkr 2007).

Vissa ytterligare ekonomiska uppgifter som hanfor sig till rattegangar redovisas
nedan 1 avsnitt 5.

5 OVRIGA RATTEGANGAR

5.1 ALLMANNA UPPGIFTER

Arenden i balans fran 2011 5 (2010-7)
Inkomna drenden 2012 2 (2011-1)
Antal drenden att handlagga 2012 7 (2011 -28)
Avgjorda drenden 2012 3 (2011 -4)
Balans till 2013 4

Av de under aret inkomna drendena har dvriga rittegangar utgjort mindre &n en
promille.

I regleringsbrevet for budgetaret 2012 anges att Justitieckanslern ska med hog kva-
litet och effektivitet bevaka statens ratt samt att Justitiekanslern ska medverka till
att rattstillimpningen &r effektiv och av hog kvalitet.

Réttegingar i drenden angéende tillsyn, tryck- och yttrandefrihet, skadestdnd samt
integritet redovisas under respektive avsnitt. Har redovisas dvriga rattegangar som
bl.a. avser avtalstvister och dganderittstvister.

5.2 VISSA MAL DAR SAMEBYAR AR KARANDEPART

Samtliga mél vid Lycksele m.fl. tingsritter avseende bl.a. bittre rtt till lappskat-
teland som har omnidmnts 1 tidigare arsredovisningar har avslutats under 2011 och
2012. Domstolarna har ogillat och/eller avvisat kdromalen.

Vid Gillivare tingsrétt har Girjas sameby tidigare vickt en faststéllelsetalan mot
staten. Samebyn yrkar i mélet att tingsrétten ska faststélla bl.a. att samebyn har
ensamritt till jakt och fiske pa ett av samebyn definierat omrdde. Staten har i {for-
sta hand yrkat att samebyns yrkanden ska avvisas. Yrkandet om avvisning har
lamnats utan bifall av tingsrétten. Sedan staten dverklagat beslutet har Hovrétten
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for Ovre Norrland beslutat att inte meddela provningstillstdnd. Skriftviixlingen har
hdrefter fortsatt 1 tingsritten (dnr 3360-09-5).

Talma sameby har vid Luled tingsréatt yrkat skadestand av staten med anledning av
forlingningen av konventionen den 9 april 1972 mellan Sverige och Norge om
renbetning. Mélet har varit vilandeforklarat i avvaktan pa Hovritten for Ovre
Norrlands provning av en processuell fraga, vilken har avgjorts i september 2012.
Handlaggningen har hérefter aterupptagits i tingsratten. Med anledning av den
reform som genomforts avseende bl.a. fastighetsmal handlaggs mélet numera i
Umed tingsritt, mark- och miljodomstolen (dnr 5941-08-45).

5.3 VISSA EKONOMISKA UPPGIFTER

Kostnaderna for staten i samband med rittegangar har under aret uppgétt till
sammanlagt 394 tkr (att jimfora med 381 tkr 2011, 1 800 tkr 2010 och 961 tkr
2009). Hérav utgor kostnaderna for ombudsarvode i mél dér Justitiekanslern har
anlitat advokat 313 tkr (att jamfora med 318 tkr 2011, 1 200 tkr 2010 och 747 tkr
2009).

Under ar 2012 har Justitiekanslern erhallit erséttning avseende rittegdngskostna-
der fran motparter med 659 tkr.

6 INTEGRITET

6.1 ALLMANNA UPPGIFTER

Arenden i balans fran 2011 57 (2010 -26)

Inkomna drenden 2012 1408 (2011—1464)

Antal drenden att handlagga 2012 1465 (2011 -1 489)
Avgjorda drenden 2012 1401 (2011-1429)
Balans till 2013 64 (varav 21 rittegdngar)

Av de under aret inkomna drendena har integritetsdrendena utgjort
15,8 procent.

I regleringsbrevet for budgetaret 2012 anges att Justitiekanslern ska vérna integri-
teten och rittssdkerheten 1 den offentliga verksamheten.

Justitiekanslerns uppgifter pa detta verksamhetsomrade regleras i lagen
(1998:150) om allméin kameradvervakning, kreditupplysningslagen (1973:1173),
inkassolagen (1974:182) och den upphédvda datalagen (1973:289).

Antalet under 2012 inkomna drenden enligt de ovan ndmnda lagarna var 1 408
vilket innebar en minskning med 56 drenden eller med 3,8 procent jamf{ort med
foregaende ar.

Justitiekanslern har under aret 6verklagat 32 beslut géllande kameradvervakning
(att jamfora med 34 beslut 4r 2011). Dessa drenden avsag idrottsarenor , bensin-
stationer, tvétt- och bilforsdljningshallar, butiker, gator och torg, gymlokaler, ho-
tell, pantbank, resecentrum, restaurang, sjukhus, skola, solarier samt atervinnings-
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och sopstationer.

Under aret avslutades 45 réttegangar i drenden rorande allmén kameradvervakning
(att jdmfora med 22 ar 2011). I 44 av dessa mal bifolls Justitiekanslerns dverkla-
gande. I ett drende aterkallade Justitiekanslern sitt dverklagande.

7 RATTSHJALP M.M.

7.1 ALLMANNA UPPGIFTER

Arenden i balans fran 2011 38 (2010-27)

Inkomna drenden 2012 2767 (2011 —2443)

Antal drenden att handlagga 2012 2805 (2011-2471)
Avgjorda drenden 2012 2729 (2011-2431)
Balans till 2013 76  (varav 17 réittegédngar)

Av de under aret inkomna drendena har réttshjilpsdrendena utgjort
31 procent.

Justitiekanslerns uppgifter inom detta verksamhetsomrade regleras i 45 § ritts-
hjélpslagen (1996:1619), 8 § lagen (1996:1620) om offentligt bitrdde samt i lagen
(2005:73) om ratt for Justitiekanslern att 6verklaga vissa beslut.

I Domstolsverkets foreskrifter om réttshjalp (DVFS 2012:15) finns bestimmelser
om ndr domstolar och vissa andra myndigheter ska underritta Justitiekanslern om
beslut angdende réttshjdlp m.m. Det r6r sig bl.a. om vissa beslut dér réttshjélp har
beviljats, beslut om byte av rittshjilpsbitrdde och beslut i forsta instans genom
vilket bl.a. ett rittshjdlpsbitrdde eller en offentlig forsvarare har erhallit en sam-
manlagd ersdttning om minst 100 000 kr inklusive mervérdesskatt. Tanken med
underréttelseskyldigheten dr att Justitiekanslern ska ges en praktisk mojlighet att
ta stillning till om ett beslut ska dverklagas. Domstolsverket har, efter samrad
med Justitiekanslern, under dret gjort vissa smérre fordndringar av under-
rattelseskyldigheten enligt nimnda foreskrifter.

Inom ramen f6r den tidigare nimnda inspektionen vid Malmo tingsrétt (se punk-
ten 2.3) genomfordes en granskning av hur tingsratten uppfyller sin underrittelse-
skyldighet enligt Domstolsverkets foreskrifter. Granskningen foranledde inte na-
gon kritik mot tingsritten.

Antalet under 2012 inkomna drenden om réttshjélp m.m. var 2 767, vilket ir en
O0kning med 324 drenden eller med 13,3 procent jimfort med foregaende ar.
Antalet avgjorda drenden 6kade med 12,3 procent fran 2 431 till 2 729.

Under aret har Justitiekanslern dverklagat beslut i 47 drenden (att jimfora med 49
ar 2011 och 54 ér 2010). Sex overklaganden har avsett frdgor om ersittning av
allménna medel till mélségandebitridden, offentliga forsvarare eller réttshjdlps-
bitrdden (att jamfora med 9 ar 2011 och 6 ar 2010). Till det kommer 24 dver-
klaganden rorande erséttning, inklusive s.k. forhandsbesked, till offentliga for-
svarare m.m. som har sin verksamhet ldngt ifrdn den ort ddr domstolen dr beldgen.
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Under aret avslutades 48 rittegangar med anledning av Justitiekanslerns verkla-
ganden 1 drenden rorande réttshjdlp m.m. Justitiekanslerns 6verklagande bifolls
helt eller delvis 1 33 fall. I fyra drenden éterkallade Justitiekanslern sitt dverkla-
gande. Atta 6verklagade drenden gillde ersittning till offentliga forsvarare eller
rittshjélpsbitraden. Vidare avslutades under aret 15 mél angdende erséttning till
offentliga forsvarare m.m. som har sin verksamhet langt ifran den ort dir domsto-
len &r belédgen.

Justitiekanslern har under 2012 forelagts att yttra sig till domstol i egenskap av
motpart i 66 drenden (att jimfora med 77 &r 2011 och 65 &r 2010).

Tva principiellt viktiga mal angdende frdgan om berékning av erséttningsgill tids-
spillan och utlagg for offentliga forsvarare som har sin verksamhet langt ifran den
ort diar domstolen ar beldgen avgjordes 1 Hogsta domstolen under aret (dnr 7522-
11-105 och 8571-11-105).

Aven tva mél angdende den s.k. tolktaxans tillimplighet vid avbokade tolkupp-
drag avgjordes i Hogsta domstolen under éret (dnr 1539-10-105 och 2893-10-
105).

8 OVRIGA ARENDESLAG

8.1 ALLMANNA UPPGIFTER

Arenden i balans fran 2011 39 (2010-30)
Inkomna drenden 2012 323 (2011 -302)
Antal drenden att handlagga 2012 362 (2011 —-333)
Avgjorda drenden 2012 314 (2011 -291)
Balans till 2013 48

Av de under aret inkomna drendena har de som hér till Ovriga drendeslag utgjort
3,6 procent.

Verksamhetsomradet Ovriga drendeslag innefattar irenden som redovisas under
arendegrupperna; Justitiekanslerns egen verksamhet, Remisser och Uppdrag fran
regeringen.

8.2 JUSTITIEKANSLERNS EGEN VERKSAMHET
Under drendegruppen Justitiekanslerns egen verksamhet registreras drenden som

ror organisation, budget, personal, lokaler, utlimnande av allminna handlingar,
arkivfrdgor och information. Totalt har 137 drenden registrerats under 2012.

8.3 REMISSER

Under aret har 107 remisser kommit in och 101 remissvar har avgetts, att jamfora
med 80 &r 2011. 16 remissdrenden fanns 1 balans vid érets slut.

Sju av remissvaren, vilka bedomts vara av sérskilt intresse, har lagts ut pa Justitie-
kanslerns hemsida under ar 2012:
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e Remissyttrande over betdnkandet Nya pafoljder (SOU 2012:34), dnr 4401-12-
80

e Remissyttrande over betidnkandet Psykiatrin och lagen — tvangsvérd, straffan-
svar och samhaéllsskydd (SOU 2012:17), dnr 3878-12-80

e Remissyttrande over departementspromemorian Hilso- och sjukvérd till perso-
ner som vistas i Sverige utan tillstand (Ds 2012:36), dnr 6731-12-80

¢ Remissyttrande over betdnkandet Hemliga tvingsmedel mot allvarliga brott
(SOU 2012:44), dnr 5050-12-80

e Remissyttrande over betdnkandet Gor det enklare! (SOU 2012:33) samt depar-
tementspromemoriorna Inspektionen for vard och omsorg — en ny effektiv till-
synsmyndighet for hélso- och sjukvérd och socialtjanst (Ds 2012:20) resp. Ny
myndighet for infrastrukturfragor for vard och apotek (Ds 2012:21), dnr 4392-
12-80

e Remissyttrande over departementspromemorian Polisens tillgéng till signal-
spaning 1 forsvarsunderrittelseverksamhet (Ds 2011:4), dnr 8166-11-80

e Remissyttrande over betdnkandet Olagligt statsstod (SOU 2011:69), dnr 7934-
11-80

8.4 UPPDRAG FRAN REGERINGEN
Avslutade regeringsuppdrag

Inga uppdrag har avslutats under ar 2012.
Pagdende regeringsuppdrag

Sedan ar 2003 har Justitiekanslern regeringens uppdrag att foretrdda Sverige 1 mo-
ten inom de internationella oljeskadefonderna (dnr 1983-03-90). Justitickanslern
har under ar 2012 foretrétt Sverige vid tvd moten 1 London. Uppdraget har redovi-
sats till regeringen genom skriftliga rapporter.

9 REDOVISNING AV ATERRAPPORTERINGSKRAYV OCH UPPDRAG
9.1 INLEDNING

Enligt regleringsbrevet for 2012 ska Justitiekanslern redovisa och kommentera
verksamhetens resultat i1 forhéllande till de uppgifter som framgar av forordningen
(1975:1345) med instruktion for Justitieckanslern samt annan forfattning varvid
betydande fordndringar i resultatutvecklingen eller 1 verksamheten under aret ska
redovisas och analyseras. En sddan redovisning samt kommentarer och analys
aterfinns 1 avsnitt 1 — 8 ovan samt 1 avsnitt 10 nedan. I detta avsnitt behandlas de
sdrskilda aterrapporteringskrav som Justitiekanslern enligt regleringsbrevet alagts
betriffande atgérder for att forbattra effektivitet och kvalitet, intern styrning och
kontroll samt kompetensforsorjning och vidare det uppdrag betréffande tillsyns-
verksamheten som redovisats till regeringen 1 november 2012 (dnr 7880-12-94).
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9.2 SARSKILDA ATERRAPPORTERINGSKRAV

Atgdérder for att forbittra effektivitet och kvalitet, intern styrning och kontroll
samt kompetensforsorjning

Arbetet for att forbéttra effektiviteten och kvaliteten 1 verksamheten — och ddrmed
sakerstilla ett effektivt resursutnyttjande — har under 2012 fortsatt med samma
inriktning som tidigare.

En fokusfrdga under aret har varit handldggningstiderna for tillsyns- och ska-
destandsdrenden dédr utmaningen varit att astadkomma en snabbare genomstrom-
ning utan att gora avkall pd den hoga kvalitet som kénnetecknar myndighetens
beslut.

Den genomsnittliga handlaggningstiden for samtliga tillsynsérenden har pa tva ar
minskat fran 56 till 39 dagar vilket innebér att enskilda har fatt snabbare svar och
att malet 1 verksamhetsplanen att den klagande bor f2 ett brevsvar inom en manad
1 drenden som kan avslutas utan vidare utredningsatgérder far anses ha uppnétts.
Samtidigt har myndigheten under aret inlett nagra initiativirenden dar iakttagelser
1 enskilda tillsynsdrenden utgjort grunden for att utforma en mera systeminriktad
remiss till den aktuella myndigheten.

Nar det géller skadestandsidrenden 14g den genomsnittliga handldggningstiden for
ansprak pa erséttning till frihetsberovade under 2012 alltjamt ndgot dver mélet pa
sex manader. Detta har som angetts i avsnitt 1 sin grund 1 att 6vriga skadestands-
arenden prioriterades vilket minskat handldggningstiden betraffande dessa dren-
den.

For att sdkra kvaliteten 1 handldggningen har arbetet med bl.a. handlaggningspro-
memorior och mallar fortsatt. God tillging till olika juridiska databaser och ett
Oppet klimat dir medarbetarna uppmuntras att diskutera och byrachefer och senio-
ra handldggare fungerar som kvalitetssékring utgor ocksé viktiga delar for att ga-
rantera hog kvalitet. Satsningen pa regelbundna utbildningstillfdllen i egen regi for
myndighetens jurister inom for verksamheten centrala réttsomraden har fortsatt
under ar 2012. Liksom tidigare har kanslipersonal och jurister d&ven haft mojlighe-
ter till kompetensutveckling genom deltagande i externa utbildningar.

Nir det giller insatser for att sékerstélla en betryggande intern styrning och kon-
troll utgér myndighetens verksamhetsplan ett bra stod. Ett pressat arbetsldge under
aret medforde att den enligt planen beslutade ordning for uppf6ljning och utvérde-
ring av verksamheten under aret inte fullt ut kom till stdnd. En ekonomiavstdm-
ning skedde dock varje ménad liksom en uppf6ljning av drendestatistiken i mars,
juni, september och december. I verksamhetsplanen f6r 2013 aterkommer de olika
formerna for uppfoljning och forhoppningen ar att vi det kommande éret ska kun-
na skapa mera fasta rutiner som bidrar till att sdkerstéilla en god intern styrning
och kontroll.

Nir det giller kompetensforsorjningen har tva nya foredragande rekryterats under
aret varav en hovrittsassessor och en kammardaklagare. Tva beredningsjurister
som provvanstélldes i slutet av 2011 har erhallit tillsvidare anstéllningar och ytter-
ligare en beredningsjurist har anstéllts tidsbegrinsat. Tva assistenter och en arki-
varie har anstillts under 2012.
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Antalet arsarbetskrafter var det gdngna dret 27,67. Det innebar en forstirkning
jamfort med ar 2011 d& antalet arsarbetskrafter var 25,6. Vid utgdngen av ar 2012
var 23 kvinnor och 12 min anstéllda pd myndigheten. Fyra kvinnor och en man
var tjanstlediga (samtliga var fordldralediga). Myndighetens kompetensforsorj-
ning (aldersstruktur, konsfordelning och rorlighet) framgér av nedanstaende ta-
bell.

Kompetensniva | Aldersstruktur | Kén Rorlighet (anstéllningsér)
31 dec 2012 (fodelseér)

JK och byra- 1947-1972 4K | 1992-2010

chefer 2M

Ovrig personal | 1945-1989 19K | 1977-2012
10M

Den stora personalrdrligheten pa myndigheten, som framst har sin grund i att
manga medarbetare ar 1 den alder nar familjebildning sker, innebdr en utmaning
pa en sd liten myndighet som Justitiekanslern. Att myndigheten trots detta kan
halla s& hog kvalitet pa arbetet beror pa att det varit mdjligt att rekrytera mycket
skickliga och ocksé erfarna medarbetare som klarar att snabbt sétta sig in i arbetet.

9.3 TILLSYNSVERKSAMHETEN

Justitiekanslern har i november 2012 i enlighet med uppdrag i regleringsbrevet till
regeringen redovisat hur myndigheten har bedrivit tillsynsverksamhet, inklusive
inspektioner, under 2012 och hur myndigheten planerar att bedriva sin tillsyns-
verksamhet under 2013 — 2014. Av redovisningen framgar att myndigheten under
aret genomforde fyra myndighetsinspektioner och att en inspektionsverksamhet av
motsvarande omfattning &r planerad for de kommande tva &ren. Redovisningen
beskriver ocksa hur tillsynsuppdraget finns som ett viktigt moment inom sa gott
som alla de olika delarna av Justitiekanslerns verksamhet.

9.4 SJUKFRANVARO M. M.

Sjukfranvaro (%) 2010 2011 2012
Totalt 2,4 1,9 3,4
Langtidssjukfranvaro 83,9 56,8 60,6
(60 kalenderdagar) i

forhallande till total

sjukfranvaro

Kvinnor 3,1 2,4 4.8
M.an 077 077 072

De anstilldas totala sjukfranvaro redovisas i forhallande till den sammanlagda or-
dinarie arbetstiden. Vidare redovisas langtidssjukfranvaro (60 kalenderdagar) i
forhallande till total sjukfranvaro och sjukfranvaro fordelad pa kon. Sjukfrdnvaro
fordelad pé alder redovisas inte med hansyn till att uppgifterna kan hanforas till
enskilda individer (se ESV Cirk 2003:3).

Bidraget for friskvérd har under aret hojts frdn 150 kr till 200 kr per ménad.
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Under éret har samtliga anstillda erbjudits att genomga en hilsoundersékning hos
foretagshélsovérden.

10 KOMMENTARER
10.1 ARENDEUTVECKLINGEN

Arendeutvecklingen har kommenterats under avsnittet om prestationer (1.2) samt
under respektive drendegrupp. Det totala antalet inkomna liksom antalet avgjorda
arenden 6kade jamfort med foregéende r. Réttshjélpsdrendena och frihets-
inskrankningsdrendena fortsitter att 6ka medan 6vriga drendeslag minskade nagot.
Arendemiingden hos Justitiekanslern har i ett tiodrsperspektiv, om man riknar bort
rattshjilpsdrendena, 6kat fran 3 713 ar 2002 till 6 154 ar 2012. Den utgaende
arendebalansen lag kvar pd samma niva.

10.2 HANDLAGGNINGSTIDER

Den sammantagna genomsnittliga handldggningstiden minskade frén 80 dagar till
77 dagar. I tabell 3 finns en redovisning av handldggningstiderna betraffande
samtliga typer av drenden. Det arbete som genomforts de senaste aren innebir att
myndigheten nu har ett i huvudsak godtagbart ldge nér det géller tidsatgang for de
flesta typerna av drenden. Arbetet med att ytterligare minska handldggnings-
tiderna, sarskilt betraffande enkla drenden, kommer dock att fortsdtta och vissa
tidsmal har lagts fast i verksamhetsplanen for 2013. Fokus pa handldggningstider
far dock aldrig ta 6ver kravet pa hog kvalitet 1 verksamheten.

10.3 RESULTAT OCH UTVECKLING I OVRIGT

Den nuvarande organisationsstrukturen med tva sakenheter och en administrativ
enhet fungerar vél och det finns inga planer pa ndgon stdrre organisationsfor-
andring under det kommande aret. Diskussioner pagar emellertid om att inom ra-
men for de nuvarande enheterna hitta former for att ndgra handlaggare ska kunna
bilda en rotelgrupp for att ddrigenom ta tillvara specialkompetens och astadkom-
ma en jadmnare arbetsfordelning.

En ny kanslichef, tillika byrdchef, har borjat sin anstéllning i januari 2013. Han
gar tills vidare parallellt med den tidigare kanslichefen som successivt kommer att
lamna Over sina uppgifter. Den nérmare utformningen av den nya kanslichefens
roll och uppgifter kommer att beslutas under det kommande aret.

Justitiekanslern har tréffat avtal med Statens fastighetsverk om hyra av ytterligare
lokaler i det s.k. Véstertorn som ansluter till Birger jarls torn. Inflyttning 4r plane-
rad att ske den 1 juli 2014. Huvudhyresgést i Vistertorn blir Miljooverdomstolen
(Domstolsverket) och Justitiekanslern har kunnat gi in som en part i det pagiaende
projektet med att iordningstilla hela byggnaden. Projektering och planering av de
nya lokalerna kommer att ta en hel del resurser i ansprak under hela nista ar och
avsikten ar att den avgaende kanslichefen ska ha ett huvudansvar for det arbetet.

Justitiekanslern firar 300 &r som myndighet under ar 2013. Jubileet kommer att
hogtidlighallas genom utgivningen av en festskrift samt ett seminarium med efter-
foljande mottagning i Riddarhusets lokaler den 25 oktober 2013.
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TABELL 1 utvisande balanserade, inkomna, avgjorda arenden 2012

GRUPPNR Bal fr 2011 |Ink 2012 | Ink 2011 | Summa 1 | Avgj 2012 |Balt 2013 | Summa 2

TILLSYN 60| 1168 1227 1228 1179 49 1228
Anmailan fran mynd. 0 0 2 0 0 0 0
Anmalan fran enskild 46 663 734 709 676 33 709
Initiativarende 3 9 5 12 4 8 12
Arendeférteckningar 0 217 210 217 215 2 217
Rattegangar 0 0 0 0 0 0 0
Ansvarsnamnd 0 34 31 34 33 1 34
Inspektion 0 4 0 4 4 0 4
Oklara yrkanden 11 241 245 252 247 5 252
TRYCK- OCH YTTRANDEFRIHET 35 414 450 449 411 38 449
Tryckfrihet 16 166 197 182 172 10 182
Radio, TV och internet 13 238 248 251 229 22 251
Film och videogram 0 7 0 7 4 3 7
Ljudupptagningar 1 0 2 1 1 0 1
Radio- och TV-lagen 2 1 2 3 3 0 3
Rattegangar 3 2 1 5 2 3 5
SKADESTAND 1450, 2839 2742 4 289 2 880 1409 4 289
Skadestdndslagen 477 793 852 1270 921 349 1270
Frihetberévandelagen 848 1951 1770 2799 1824 975 2799
Personuppgiftslagen 58 48 77 106 85 21 106
Rattegangar 56 44 32 100 40 60 100
Aterkrav frihetsinskr. 2 1 2 3 3 0 3
Sakerhetskontroll 9 2 9 11 7 4 11
OVRIGA RATTEG 5 2 1 7 3 4 7
INTEGRITET 57 1408 1464 1465 1401 64 1465
Datalagen 0 1 2 1 1 0 1
Kreditupplysningslagen 0 3 1 3 3 0 3
Inkassolagen 1 53 80 54 54 0 54
Kamerad6vervakning 22 1319 1350 1341 1298 43 1341
Rattegangar 34 32 31 66 45 21 66
OVRIGT 39 323 302 362 314 48 362
JK:s egen verksamhet 25 137 120 162 134 28 162
Advokatdrenden 4 44 66 48 44 4 48
Remisser 10 107 80 117 101 16 117
Uppdrag fr. regeringen 0 2 2 2 2 0 2
Skrivelse t. regeringen 0 2 1 2 2 0 2
Rattegangar 0 31 33 31 31 0 31
RATTSHJALP 38 2767| 2443 2 805 2729 76 2 805
Rattshjalp ersattn. 1 2 656 2 315 2 657 2616 41 2 657
Begiran om yttrande 17 66 77 83 65 18 83
Rattegangar 20 45 51 65 48 17 65
SUMMA 1684 8921| 8629 10 605 8917 1688 10 605
Makulerade 0 53 33 53 53 0 53
Summa inkl. mak. 1684 8974| 8662 10 658 8970 1688 10 658

Balansen fran 2011 éverensstimmer inte helt med ARR fér 2012 eftersom hindelser i ett antal drenden

har diarieforts i efterhand.
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TABELL 2 UTVISANDE UNDER VILKA AR DE TILL 2013 BALANSERADE ARENDEN INKOMMIT

GRUPPNR 1997/2006| 2007 | 2008| 2009 | 2010| 2011| 2012|Summa
TILLSYN 0 0 0 0 0 4 45 49
Anmalan fran mynd 0
Anmalan fran enskild 4 29 33
Initiativarende 8 8
Arendeférteckningar 2 2
Rattegangar 0
Ansvarsndamnd 1 1
Inspektion 0
Oklara yrkanden 5 5
TRYCK- OCH YTTRANDEFRIHET 0 0 0 0 0 1 37 38
Tryckfrihet 10 10
Radio, TV och internet 22 22
Film och videogram 3 3
Ljudupptagningar 0
Radio och TV-lagen 0
Rattegangar 1 2 3
SKADESTAND 2 4 3 2 6 24| 1368 1409
Skadestandslagen 9 340 349
Frihetsberdévandelagen 2 973 975
Personuppgiftslagen 21 21
Rattegangar 2 4 3 2 6 11 32 60
Aterkrav frihetsiskr. 0
Sakerhetskontroll 2 2 4
OVRIGA RATTEG 0 0 1 2 0 0 1 4
INTEGRITET 0 0 0 0 0 2 62 64
Datalagen 0
Kreditupplysningslagen 0
Inkassolagen 0
Kamerat6vervakning 43 43
Rattegangar 2 19 21
OVRIGT 0 0 0 2 1 4 41 48
JK:s egen verksamhet 2 1 4 21 28
Advokatarenden 4 4
Remisser 16 16
Uppdrag fr. regeringen 0
Skrivelse t. regeringen 0
Rattegangar 0
RATTSHJALP 0 0 0 0 2 3 71 76
Réattshjalp ersattn. 41 41
Begaran om yttrande 1 17 18
Rattegangar 2 2 13 17
SUMMA 2 4 4 6 9 38| 1625 1688
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TABELL 3 VISAR DEN GENOMSNITTLIGA HANDLAGGNINGSTIDEN

ARENDEGRUPP ANTAL AVGJORDA ARENDEN | HANDLAGGNINGSTID
| DAGAR
TILLSYN
2010 1326 56,19
2011 1219 42,73
2012 1179 39,38
TRYCK- OCH YTTRANDEFRIHET
2010 490 30,65
2011 469 44,23
2012 411 28,78
SKADESTAND (VARAV FRIHETSINKR.)
2010 2958 199,53
Frihetsinskr 1 516 Frihetsinskr 136,88
2011 2622 211,39
Frihetsinskr 1 451 Frihetsinskr 159,47
2012 2879 201,21
Frihetsinskr 1 824 Fihetsinskr 185,03
OVRIGA RATTEGANGAR
2010 10 1267,55
2011 4 2 499,75
2012 4 1114,50
INTEGRITET
2010 1222 32,23
2011 1429 10,42
2012 1401 14,54
ADVOKATARENDEN
2010 62 15,40
2011 66 28,15
2012 44 22,89
REMISSER
2010 74 57,28
2011 81 62,28
2012 101 48,95
UPPDRAG FRAN REGERINGEN
2010 57,28
2011 22,80
2012 28,50
RATTSHJALP
2010 2168 7,56
2011 2431 7,07
2012 2729 6,58
GENOMSNITTLIG HANDLAGGNINGSTID
2010 8523 89,94
2011 8 465 80,31
2012 8917 77,71
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RESULTATRAKNING

(tkr) Not 2012 2011
Verksamhetens intakter

Intékter av anslag 1 32 862 28 776
Intékter av avgifter och andra ersattningar 2 13 8
Intékter av bidrag 150 150
Summa 33025 28933
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 3 -24 972 -21 726
Kostnader for lokaler -3 668 -3 486
Ovriga driftkostnader 4 -3 697 -2 928
Finansiella kostnader 5 -13 -27
Avskrivningar och nedskrivningar -676 -766
Summa -33 025 -28 933
Verksamhetsutfall 0 0
Transfereringar

Medel som erhallits fran statens budget for

finansiering av bidrag 50 994 39 553
Ovriga erhélina medel for finansiering av

bidrag 605 917
Finansiella intéakter 46 118
Lamnade bidrag -51 653 -40 499
Saldo -8 88
Arets kapitalférandring 9 -8 88
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BALANSRAKNING
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(tkr) Not 2012-12-31 2011-12-31
TILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar

Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar 10 22 112
Summa 22 112
Materiella anlaggningstillgangar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet 11 798 589
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 12 1233 377
Summa 2 031 966
Fordringar

Fordringar hos andra myndigheter 13 192 195
Ovriga fordringar 85 131
Summa 278 326
Periodavgransningsposter

Forutbetalda kostnader 14 1034 1 056
Summa 1034 1 056
Avrakning med statsverket

Avrékning med statsverket 15 2721 2232
Summa 2721 2232
SUMMA TILLGANGAR 6 086 4 693
KAPITAL OCH SKULDER

Myndighetskapital

Balanserad kapitalférandring 16 88 0
Kapitalférandring enligt resultatrakningen -8 88
Summa 80 88
Skulder m.m.

Lan i Riksgéaldskontoret 17 1763 1001
Skulder till andra myndigheter 18 1080 834
Leverantdrsskulder 729 374
Ovriga skulder 19 501 662
Summa 4073 2 870
Periodavgransningsposter

Upplupna kostnader 20 1934 1735
Summa 1934 1735
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 6 086 4 693
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ANSLAGSREDOVISNING

Redovisning mot anslag

Anslag Ing. éver- Arets till-  Utnyttjad Totalt Utgifter  Utgéende
(tkr) forings- delning del av disponi- Over-
belopp enl. regl. medgivet belt forings-
brev Over- belopp belopp
Not skridande

Uo 01 6:2 Ramanslag
ap.1 Justitiekanslern 21 -96 34 488 34 392 -32 710 1682

Uo 04 1:13 Ramanslag
ap.1 Kostnader for vissa
skaderegleringar m.m. 22 -3 300 42 163 8 242 47 105 -51 321 -4 216

Summa -3 396 76 651 8 242 81 497 -84 031 -2 534
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TILLAGGSUPPLYSNINGAR OCH NOTER

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) om inget annat anges. Till foljd
av detta kan summeringsdifferenser férekomma.

TILLAGGSUPPLYSNINGAR
Redovisningsprinciper

Tillampade redovisningsprinciper

Justitiekanslerns bokforing foljer god redovisningssed och férordningen (2000:606) om
myndigheters bokféring samt ESV:s foéreskrifter och allméanna réd till denna. Arsredovisningen
ar upprattad i enlighet med férordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag
samt ESV:s foreskrifter och allménna rad till denna.

| enlighet med ESV:s foreskrifter till 10 8 FBF tillampar myndigheten brytdagen den 4 januari.
Brytdagen féregaende ar var den 5 januari. Efter brytdagen har fakturor 6verstigande 15 tkr
bokférts som periodavgransningsposter.

Kostnadsmassig anslagsavrakning

Semesterdagar som intjanats fore &r 2009 avraknas fr. 0. m. ar 2009 anslaget forst vid uttaget
enligt undantagsbestammelsen. Utgaende balans ar 2011, 724 tkr, har ar 2012 minskat med
175 tkr.

Undantag fran ekonomiadministrativa regelverket

Justitiekanslern &r undantagen fran kravet i 3 kap.1 § andra stycket férordningen (2000:605)
om &rsredovisning och budgetunderlag. | arsredovisningen ska dock 6versiktligt anges hur
verksamheten har bedrivits.

Varderingsprinciper

Anlaggningstillgdngar

Som anlaggningstillgdngar redovisas egenutvecklade dataprogram, forvarvade
licenser och rattigheter samt maskiner och inventarier som har ett anskaffningsvarde
om minst 20 tkr och en berdknad ekonomisk livslangd som uppgar till Iagst tre ar.

Beloppsgransen for forbattringsutgifter pa annans fastighet ar 75 tkr. Avskrivnings-

tiden for forbattringsutgifter pd annans fastighet uppgar till 10 ar nar det galler ombyggnad av
Birger Jarls torn dar Justitiekanslern har ratt att ingd hyresavtal med kontraktstid 10 ar enligt
regeringsbeslut 2005-03-17 Ju 2004/10319/A

Avskrivningstiden for 6vriga forbattringsutgifter uppgar till hogst den aterstaende giltighets-
tiden pa hyreskontraktet.

Avskrivning sker enligt linjar avskrivningsmetod och avskrivningen under anskaffningsaret sker
fran den manad tillgangen tas i bruk.
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Tillampade avskrivningstider

3ar Egenutvecklade dataprogram, licenser, rattigheter
Datorer och kringutrustning
Maskiner och tekniska anlaggningar

5ar Inredningsinventarier
Ovriga kontorsmaskiner

10 ar Forbattringsutgift pd annans fastighet, ombyggnad av Birger Jarls torn
Ovriga forbattringsutgifter uppgar till terstdende giltighetstid pa hyres-
kontraktet.

Omsattningstillgdngar
Fordringar har tagits upp till det belopp som de efter individuell prévning
beréknas bli betalda.

Ovriga omsattningstillgangar har tagits upp till anskaffningsvéardet enligt lagsta
vardets princip.

Skulder
Skulderna har tagits upp till nominellt belopp.

Ersattningar och andra formaner

Ledande befattningshavare / styrelseuppdrag

LOn

Justitiekansler Anna Skarhed 1242

Inga forméaner

Anstalldas sjukfranvaro
Uppgifter om sjukfranvaro, se sid 18 i resultatredovisningen.



Noter
(tkr)

Resultatrakning

2012 2011

Not 1 Intakter av anslag
Intakter av anslag 32 862 28 776
Summa 32 862 28776

Summa "Intakter av anslag" och "Erhalina medel fran statsbudgeten" (83 856 tkr)

skiljer sig frdn summa "Utgifter" (84 031 tkr) pa anslagen. Skillnaden beror p& minskning av
999

anslaget men inte bokforts som kostnad i resultatrékningen.

Not 2 Intakter av avgifter och andra ersattningar

Intakter av offentligrattsliga avgifter 13 8

Summa 13 8
Not 3 Kostnader for personal

Lonekostnader (exkl. arbetsgivaravgifter, pensionspremier

och andra avgifter enligt lag och avtal) 15881 13 807

Ovriga kostnader for personal 9 091 7919

Summa 24 972 21726
Not 4 Ovrigadriftkostnader

Kostnader for advokater i samband med rattegangar 738 318

Ovriga driftkostnader 2 959 2610

Summa 3697 2928
Not 5 Finansiella kostnader

Réanta pa lan i Riksgaldskontoret 13 27

Summa 13 27
Not 6 Ovriga erhallna medel for finansiering av bidrag

Ersattning for statens kostnader for ombud i rattegangar 605 917
Not 7 Finansiella intékter

Réanta pa ersattningar for ombud i rattegangar 46 118

Summa 46 118
Not 8 Lamnade bidrag

Ersattning vid frihetsinskrankning m.m. 51 653 40 499

Summa 51 653 40 499

Not 9 Arets kapitalférandring
Vardereglerade fordringar -8 88

Summa -8 88



Balansréakning

2012-12-31 2011-12-31
Not 10 Rattigheter och andra immateriella anldggnings-
tillgangar
Ing&dende anskaffningsvarde 412 468
Arets anskaffningar 0 -56
Summa anskaffningsvarde 412 412
Ingaende ackumulerade avskrivningar -301 -268
Arets avskrivningar -89 -89
Arets forsaljningar/utrangeringar, avskrivningar 0 56
Summa ackumulerade avskrivningar -390 -301
Utgaende bokfort varde 22 112
Not 11 Forbattringsutgifter pa annans fastighet
Ingaende anskaffningsvarde 1166 1166
Arets anskaffningar 325 0
Summa anskaffningsvarde 1491 1166
Ing&dende ackumulerade avskrivningar -577 -469
Arets avskrivningar -116 -108
Arets férsaljningar/utrangeringar, avskrivningar 0 0
Summa ackumulerade avskrivningar -693 -577
Utgaende bokfort varde 798 589
Not 12 Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Ing&dende anskaffningsvarde 2968 2891
Arets anskaffningar 1326 111
Arets forsaljningar/utrangeringar, anskaffningsvéarde -738 -34
Summa anskaffningsvarde 3556 2 968
Ing&dende ackumulerade avskrivningar -2 590 -2 055
Arets avskrivningar -470 -569
Arets férsaljningar/utrangeringar, avskrivningar 738 34
Summa ackumulerade avskrivningar -2 322 -2 590
Utgaende bokfort varde 1233 377
Not 13 Fordringar hos andra myndigheter
Fordran ingdende mervardesskatt 192 195
Summa 192 195
Not 14 Forutbetalda kostnader
Forutbetalda hyreskostnader 853 814
Ovriga férutbetalda kostnader 181 242
Summa 1034 1056
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2012-12-31 2011-12-31

Not 15 Avrékning med statsverket

Anslag i icke réantebarande fléde

Ing&ende balans 1704 2 565

Redovisat mot anslag 84 031 68 675

Medel hanforbara till transfereringar m.m. som betalats till

icke réantebarande flode -83 370 -69 536

Fordringar avseende anslag i icke rantebéarande flode 2 364 1704

Fordran avseende semesterldneskuld som inte har

redovisats mot anslag

Ing&ende balans 724 1070

Redovisat mot anslag under aret enligt undantagsregeln -175 -346

Fordran avseende semesterléneskuld som inte har

redovisats mot anslag 548 724

Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto

Ing&ende balans -195 -164

Inbetalningar i icke réntebarande fléde 3716 2554

Utbetalningar i icke réntebarande fléde -87 083 -72 121

Betalningar hanforbara till anslag och inkomsttitlar 83 370 69 536

Ovriga skulder péa statens centralkonto -192 -195

Summa Avrakning med statsverket 2721 2232
Not 16 Balanserad kapitalféréandring

Periodiseringsdifferenser uppbords-/

transfereringsverksamhet 88 0

Summa 88 0
Not 17 Lén i Riksgaldskontoret

Avser |an for investeringar i anlaggningstillgangar.

Ingaende balans 1001 1733

Under &ret nyupptagna lan 1433 32

Arets amorteringar -671 -764

Utgaende balans 1763 1001

Beviljad l&neram enligt regleringsbrev 4 000 3 000
Not 18 Skulder till andra myndigheter

Arbetsgivaravgifter 424 350

Leverantorsskulder andra myndigheter 656 484

Summa 1080 834
Not 19 Ovrigaskulder

Personalens kallskatt 489 570

Ovrigt 12 92

Summa 501 662
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2012-12-31 2011-12-31
Not 20 Upplupnakostnader
Upplupna semesterldner och léner inklusive sociala avgifter 1726 1591
Ovriga upplupna kostnader 208 144
Summa 1934 1735

Anslagsredovisning

Not 21 yo 016:2 ap.1 Justitiekanslern
Enligt regeringsbeslut 2012-12-06 Ju2012/7746/A m.fl. &r [&neramen &ndrad till 4 000 tkr.

Beviljad anslagskredit 1 035 tkr. Anslaget ar icke rantebarande.

Not 22 yo 04 1:13 ap.1 Kostnader for vissa skaderegleringar m.m.
Enligt regeringsbeslut 2012-12-06 Ju2012/7746/A m.fl. bkade tilldelade medel till 42 163 tkr
och anslagskrediten tkade till 4 216 tkr.

Enligt regeringsbeslut 2013-02-07 Ju 2013/321/A disponeras hogst 9 000 tkr i form av medgivet éverskridand

Av detta belopp har 8 242 tkr utnyttjats.

Anslaget ar icke rantebarande.

2012 2011
Ersattning till frihetsberévade m.m.
1. Ersattning for frihetsinskréankning 48 425 37 878
2. Frihetsinskrankning, ombudskostnader 2787 2 313
3. Frihetsinskrankning, kostnad i samband med rattegang 253 24
4. Frihetsinskrankning, livranta efter rekvisition fran SPV 121 237
Skadestand m.m. i andra fall
1. Skadestadnd m.m. i évriga drenden 0 0
2. Ombudskostnader i dvriga arenden 0 0
3. Kostnader i samband med statens rattegangar 394 364
4. Kostnader i samband med rattegang infor internationell domstol m.m. 0 15
5. Kostnad for férundersokning i brottmal 0 2
Rattegangskostnader, ersattning fran motpart -659 -946
51 321 39 887
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SAMMANSTALLNING OVER VASENTLIGA

UPPGIFTER

(tkr) 2012 2011 2010 2009 2008
Laneram Riksgaldskontoret

Beviljad 4000 3 000 4000 4000 4000
Utnyttjad 1763 1001 1733 2417 2158

Kontokrediter Riksgaldskontoret (ej tillampligt)
Réantekonto Riksgaldskontoret (ej tillampligt)

Avgiftsintakter
Avgiftsintdkter som disponeras

Beraknat belopp enligt regleringsbrev 0 0 0 0 0
Avgiftsintékter 13 8 * 656 656 1662
Anslagskredit

Beviljad kredit anslag 01 6:2 ap.1 JK 1035 906 1745 2 053 1666
Utnyttjad 0 96 1499 1997 867
Beviljad anslagskredit anslag 04 1:13 ap.: 4216 3916 3516 3582 3916
Utnyttjad 4216 3 300 2576 2512 3916
Anslag

Ramanslag

Anslagssparande anslag 01 6:2 ap. 1 1682 0 0 0 0
varav intecknat 0 0 0 0 0

Bemyndiganden (gj tillampligt)

Personal

Antalet arsarbetskrafter (st) 28 26 24 25 25
Medelantalet anstallda (st) 29 27 26 26 26
Driftkostnad per arsarbetskraft 1155 1082 1215 1073 1053
Kapitalforandring**

Arets -8 88 0 0 -388
Balanserad 88 0 0 0 -1 925

*Pga andrad redovisningsprincip 2011 sa ingar inte ersattningarna for ombud i rattegangar i avgiftsintakterna.

** Fr.0.m. &r 2009 avraknas anslag kostnadsmassigt och darfor blir drets kapitalférandring = 0 och fr.0.m.2011



Jag intygar att arsredovisningen ger en réattvisande bild av verksamhetens resultat samt av
kostnader, intakter och myndighetens ekonomiska stéllning.
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